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L’électroménager et l’installation électrique 
étant indispensables et quotidiennement 
sollicités par tous les occupants de la maison, 
voici le petit livre qui rendra service à tout un 
chacun, sans être particulièrement bricoleur.
Qu’elles concernent les prises, les interrupteurs 
ou les circuits, mais aussi les lampes et, surtout, 
les différents appareils de notre équipement 
électroménager, les principales pannes qui 
peuvent se produire dans la maison sont ana-
lysées et présentées ici sous forme de fi ches 
abondamment illustrées. On voit ainsi tout de 
suite comment les détecter et procéder soi-
même aux réparations les plus courantes.
Nouvelle pièce d’un ensemble de livres pra-
tiques tous périodiquement mis à jour et com-
posant une gamme dans laquelle bricoleurs et 
artisans puisent les informations, les méthodes 
et les techniques adaptées aux besoins réels 
de la maison, Dépannages électriques do-
mestiques ne demande aucune connaissance 
préalable et bénéfi cie de l’expérience de deux 
auteurs dont les ouvrages d’électricité sont les 
plus renommés d’entre tous.
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pour leurs livres d’électricité conçus de telle manière que l’on puisse — grâce à des infor-
mations détaillées et scrupuleusement tenues à jour — installer soi-même les équipements 
que l’on veut et effectuer les principales interventions, toujours avec confi ance et en toute 
sécurité.
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Les appareils 
de    mesure 
et leur emploi
En cas de panne, avant d’intervenir sur 
une installation électrique ou un appa-
reil, il est nécessaire de posséder l’appa-
reil de mesure adéquat. Les tests les plus 
courants  s ’e f fectuent au moyen d’un 
multimètre. Celui-ci permet de mesurer 
la tension, l ’ intensité, la résistance, la 
continuité, etc.

Il est inutile d’investir dans un appareil 
très sophistiqué pour des interventions 
occas ionne l le s .  P ré fé rez  tou jours  un 
modèle à fusible incorporé qui protège 
l’appareil en cas de mauvaise manipu-
lation. Les appareils bas de gamme peu 
onéreux en sont souvent dépourvus et 
ne pardonnent pas les erreurs de réglage 
ou de manipulation.

Attention ! Soyez très vigilant lorsque 
vous effectuez certaines mesures sous 
tension. Tenez bien les pointes de test 
par leur part ie isolée. Ne débranchez 
jamais les cordons en cours de mesure. 
Écartez-vous toujours de la source sous 
tens ion avant  toute manipulat ion de 
l’appareil de mesure.

Les appareils de mesure

I l  existe des multimètres analogiques, 
c’est-à-dire pourvus d’un cadran et d’une 
aiguille, et des multimètres numériques 
où les résultats apparaissent sur un affi-
cheur à cristaux liquides (figure 1).
Les multimètres analogiques nécessitent 
plus de manipulations mais sont géné-

ralement moins onéreux. La lecture est 
moins précise que sur un appareil numé-
rique, mais généralement suffisante pour 
une installation domestique.

Les multimètres numériques sont précis 
et offrent une lecture directe des valeurs. 
Ils sont de plus en plus répandus et leur 
prix devient abordable. Choisissez néan-
moins toujours un apparei l  de bonne 
fabrication pour votre sécurité.

Les multimètres ne sont pas conseil lés 
pour les mesures d’intensités importan-
tes (10 A au maximum). On utilise dans 
ce cas un autre apparei l  appelé pince 
ampèremétrique. I l  suff i t  de passer la 
p ince  au tour  d ’un  conduc teu r  pour 
conna î t re  l ’ in tens i té  qu i  l e  t raverse . 
I l  n ’est  pas  nécessa i re  de dénuder le 
conducteur. Les modèles les plus évolués 
pe rmet ten t  de  mesu re r  l e s  câb le s  à 
plusieurs conducteurs.

Certains multimètres sont proposés avec 
une pince ampèremétrique en option qui 
se branche sur les cordons de mesure.
Certains modèles de pinces permettent 
également de mesurer les tensions et les 
résistances. Néanmoins, la mesure des 
intensités n’est pas la plus courante dans 
les installations électriques.

Mesurer les valeurs

Avant de poser les pointes de mesure 
sur les éléments à tester, i l  faut savoir 
c e  que  l ' on  souha i t e  mesu re r.  Pou r 
mesurer une tension, réglez l ’apparei l 
en mode voltmètre. Pour mesurer une 
intensité, réglez l’appareil en position 
ampèremètre.
La résistance et la continuité se mesu-
rent en mode ohmmètre, toujours hors 

cdb18_depann_2e.indd   6 16/03/2018   16:02



Titre partie 
Dépannages électriques domestiques

7©
 G

ro
u

p
e

 E
yr

o
lle

s

©
 G

ro
u

p
e

 E
yr

o
lle

s

 Les appareils de m
esure et leur em

ploi

Les appareils de mesure
Le multimètre analogique

Le multimètre numérique

La pince ampèremétrique numérique

Utilisez des cordons munis de pointes de 
touche isolées de bonne qualité pour une plus 
grande sécurité. Certaines disposent de 
capuchons isolants amovibles perme�ant 
d'effectuer une mesure dans une prise de 
courant, par exemple.

Les multimètres numériques sont très 
pratiques : manipulations réduites, lecture 
directe des valeurs. Ils sont parfois même 
trop précis pour les mesures à réaliser sur 
une installation électrique.

La pince ampèremétrique est très utile pour mesurer les intensités, surtout si 
elles sont élevées. Certaines pinces perme�ent aussi de mesurer des tensions 
et des résistances.
Il existe également des adaptateurs pinces qui s'utilisent avec les cordons des 
multimètres.

Les multimètres perme�ent d'effectuer un 
grand nombre de mesures : tension alterna-
tive ou continue, intensité alternative ou 
continue, résistance et encore bien d'autres 
mesures selon les modèles. Préférez toujours 
un modèle doté d'une protection interne 
(fusible) qui évite de détruire l'appareil en cas 
de mauvaise manipulation.

Les multimètres 
analogiques sont 
construits selon 
une ancienne 
technologie. La 
lecture des 
mesures se fait 
par la position 
de l'aiguille sur 
un cadran. Ce 
type d'appareil 
demande plus de 
manipulations 
qu'un modèle
numérique . En 
revanche, son 
prix est moins 
élevé. Il est 
suffisant pour 
des tests sur 
une installation 
électrique.

Figure 1 : Les appareils de mesure

cdb18_depann_2e.indd   7 16/03/2018   16:02
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tension. Les mesures de tension et d’in-
tensité s’effectuent sur un circuit sous 
tension (figure 2).

La mesure d’une    tension

P l a c e z  t o u t  d ’ a b o r d  l e s  f i c h e s  d e s 
cordons dans les borniers appropriés. 
Générale-ment, on place un cordon sur 
le commun et l’autre sur le symbole V ou 
une valeur de tension (300 V, 1 000 V). 
Placez le sélecteur d’unité de mesure sur 
volt alternatif ou continu (alternatif pour 
une installation électrique).

Placez les pointes de test parallèlement 
aux bornes de l’appareil ou de l’élément 
à mesurer.  La valeur qui  apparaît  sur 
le cadran indique la tension entre les 
bornes en volts.

Avec un multimètre analogique, si vous 
ne connaissez pas l’ordre de grandeur 
de la  tens ion à mesurer,  commencez 
toujours par une mesure avec le cordon 
placé sur le bornier 1 000 V, puis changez 
d’échelle si nécessaire selon les indica-
tions de la tension mesurée.
Le s  mu l t imè t r e s  numér ique s  d i spo -
sent généralement (selon les modèles) 
d’un seul  réglage de tension, l ’appa-
re i l  s ’adapte de lu i -même à la  va leur 
e t  au  type  de  courant  (a l te rnat i f  ou 
continu).

Si vous mesurez un courant continu avec 
un multimètre analogique, vous devez 
régler l’appareil sur ce type de mesure, 
puis tester avec les pointes de mesure. 
Si l ’aigui l le part en sens inverse de la 
lecture du cadran, inversez les pointes 
de mesure.

La mesure des tensions vous permet de 
vérifier que les circuits d’une installation 
sont correctement alimentés.

La mesure d’une intensité

La mesure de l’intensité d’un circuit élec-
trique avec un multimètre est difficilement 
réalisable dans les installations domestiques 
et peut être dangereuse en termes de mani-
pulations. En effet, l’appareil de mesure 
doit être placé en série avec l’appareil dont 
on souhaite connaître l’intensité, et en cas 
de mauvaise interprétation, vous risquez 
d’endommager votre multimètre. Par souci 
de sécurité, utilisez systématiquement une 
pince ampèremétrique.

La mesure d’une résistance ou 
de la continuité

La mesure de la résistance s’effectue aux 
bornes de l’appareil hors tension. Vous 
pouvez mesurer cette valeur directement 
sur la fiche d’un appareil électrique, par 
exemple.

La mesure de la continuité d’un conduc-
teur sert à vérifier que celui-ci n’est pas 
coupé,  par  exemple  dans  un cordon 
d’alimentation, un circuit ou une bobine. 
Pour mesurer la continuité, vous pouvez 
utiliser l’appareil de mesure en ohmmè-
tre ou sur la fonction continuité, indi-
quée par un signal sonore.

Pour mesurer la résistance d’un élément 
dans un circuit, prenez soin de décon-
necter l ’un des f i l s  d’a l imentat ion de 
l ’ é l émen t  a f i n  de  ne  pa s  f au s s e r  l a 
mesure.

Pour mesurer  une rés i s tance avec un 
appareil analogique :
• placez les cordons de mesure dans les 

borniers appropriés ;
• placez le sélecteur sur ohm ;
• mettez en contact les deux pointes de 

test : l’aiguille doit se déplacer vers la 
droite du cadran sur la valeur 0 ohm ; 
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Mesurer les valeurs électriques
La mesure d’une tension

Récepteur

La tension se mesure aux 
bornes d'un récepteur ou d'un 
générateur à l'aide d'un 
voltmètre équipé de pointes 
de touche isolées.

V V

V

Branchez les cordons de
mesure dans les borniers
appropriés.

Sélectionnez le type de tension
à mesurer : AC pour l'alternatif…

... ou DC pour une tension en
continu.

Procédez à la mesure. La
valeur de la tension s'affiche
sur le cadran.

Générateur Générateur

La mesure d’une intensité

Pour tester un cordon,
placez une pointe de
test sur l'un des
contacts de la fiche et
recherchez le fil
correspondant à 
l'autre extrémité. Vous
devez obtenir les
mesures ci-contre.
Testez ensuite l'autre
contact de la fiche.
Si vous trouvez une
valeur infinie entre
l'une des fiches et les
deux fils à l'extrémité,
cela signifie qu'un fil 
est coupé.

La mesure d'une résistance

La mesure d'une continuité
Pour tester un cordon

Ce type de mesure n'est pas 
très approprié pour une
installation électrique. C'est 
pourquoi on préfère souvent 
la pince ampèremétrique.

Ce type de mesure permet de vérifier qu'un circuit n'est
pas coupé (bobinage ou cordon d'alimentation). Il s'effectue
également avec un ohmmètre.

Une mesure entre 0 et 5 Ω indique que le bobinage est correct.

Une mesure infinie indique que le bobinage est coupé.

L'intensité se mesure 
au moyen d'un ampère- 
mètre, placé en série 
avec l'élément dont on 
veut  mesurer 
l'intensité.

Si vous mesurez une
résistance dans un 
circuit, prenez soin
de déconnecter l'un
des fils d'alimentation
de ce�e résistance
pour ne pas fausser
la mesure.

Il suffit de placer la pince 
autour de l'un des conducteurs 
qui alimentent le récepteur.

La résistance se mesure aux 
bornes d'un récepteur 
obligatoirement hors tension
au moyen d'un ohmmètre.

Circuit hors tension

A

Générateur

Générateur

Figure 2 : La mesure des valeurs électriques
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