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PALAVRAS PREVIAS
Marcelo Rebelo de Sousa

ugeriu-me Isabel Furtado — sugestao irrecusdvel — que
escrevesse duas palavras no pdrtico desta aventura coletiva,
que foi analisar Portugal e o seu futuro mais préximo
ainda durante a pandemia e no inicio de um processo que sabe-
mos ser dificil e longo na economia e na sociedade que € a nossa.
A primeira palavra ¢ simples — agradecer o propésito, louvar
o gosto do risco de cenarizar e optar em plena evolu¢io dos acon-
tecimentos, reunir pontos de vista livres e, se necessdrio, polémicos,
suscitar o debate e antecipar problemas e solugoes que, inevitavel-
mente dominardo a cena nacional nos anos mais proximos, e, ainda,
dedicar o que resultar da venda da obra a uma institui¢ao a que
tanto devemos, os Bancos Alimentares contra a Fome.
A segunda palavra é menos simples — tudo tem o seu custo e
o custo do voluntarismo antecipatdrio dos autores € o de arrisca-
rem muito, mesmo antes de se conhecer o quadro mundial e, sobre-
tudo, europeu que vird a condicionar, decisivamente, algumas
escolhas internas, e de abstrairem de fatores nao despiciendos,
como a ressaca cultural e comportamental das crises, os contornos
essenciais do sistema politico pds-2020, as vicissitudes do sistema
de representagdo social no mesmo horizonte temporal.
Em suma, temos aqui obra para motivar reflexdo, inventiva,
pistas estimulantes.
Mas, sempre, tendo presente a imponderabilidade de varidveis
cruciais, e, nelas, uma em particular — a vontade dos portugueses.
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O que quererio eles para Portugal, apés tempos tdo ingratos
e tdo marcantes? Mais do mesmo ou diferente? E quao diferente?

Portugal merece que se ndo perca esta oportunidade para pen-
sar estrutural, a prazo e com ambigao.

Estd nas maos dos portugueses dizerem se entendem isso
mesmo ou preferem ndo tomarem tantos ou mais riscos do que
tomou entre maos este punhado de voluntaristas do pico da crise
sanitaria.

i {¢) ESPERANGA E REIVENGAO
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POR UM PAIS BEM MELHOR: VISAO
SISTEMICA PERANTE A INCERTEZA

Luis Ferreira Lopes

maioria dos cidaddos, em Portugal e no mundo, niao
precisaria da pandemia de covid-19 para descobrir o que
¢ mais relevante na vida, neste estranho ano de 2020,
com tantas mortes a escala global e com uma profunda crise eco-
nomica e social. Quem sobrevive a esta terrivel doen¢a tem uma
oportunidade, que nao deve ser desperdicada, para reflectir sobre
os primeiros ensinamentos, as tendéncias de mudanga que vislum-
bramos e o que deveriamos fazer, enquanto sociedade e como seres
vulneraveis que somos, para fortalecer o nosso sistema de saude
publica contra doengas e pestes que julgdvamos pertencer a um
passado longinquo. Ninguém poderia esperar uma «peste negra»
de dimensdao mundial, com efeitos tao nefastos, na era da globali-
zagdo da economia, dos avangos médicos e tecnoldgicos e das pro-
messas de paz e de bem-estar em varias regiées do mundo.
Cientistas e politicos, médicos e empresarios, enfermeiros e ges-
tores, académicos e bombeiros, todos os profissionais de todas as
dreas da economia e do conhecimento estao de acordo em afirmar,
no inesperado primeiro semestre de 2020, que navegamos a vista
perante densos bancos de nevoeiro. Durante dias interminaveis e
semanas intensas (que parecem meses), recebemos noticias impen-
saveis do numero de mortos e de infectados nos cuidados intensivos
e dos que testaram positivo; das encomendas e reservas canceladas
no turismo e na indastria; dos trabalhadores dispensados ou em
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regime de /ay-off; ou dos empresdrios sem protecgao social (s6cios-
-gerentes de micro e pequenas empresas, em particular) na primeira
fase do choque brutal das medidas de confinamento, quando virios
governos, em todos os continentes, solicitaram ou obrigaram a que
ficdssemos em casa para nos protegermos e para que evitissemos a
propagagao da covid-19, pelo contdgio involuntario.

Um dia de cada vez, a medida que vamos aprendendo a lidar
com a pandemia, com o medo e com a necessidade de retomarmos
actividades econdmicas e lectivas essenciais para que a vida em
sociedade continue, sabemos apenas que, sem a descoberta de uma
vacina, corremos o risco de novas vagas, em especial a partir do
Outono e Inverno deste ano que apetece apagar do mapa. Através
da informagao dos servigos de satde nacionais e mundiais, sabe-
mos apenas que falta uma resposta imediata da Ciéncia perante
tantas interrogagoes e que ¢ vital cada cidaddo nao se desleixar nos
cuidados de protecgdo e higienizagao. Em 2020, 0 que temos como
certo ¢ a incerteza.

Sabemos apenas que lutamos contra um inimigo invisivel que
ataca de forma transversal, pois pode matar pessoas de todas as clas-
ses socioecondmicas e nio olha a género ou religido, nem a cultu-
ras ou continentes, nem mesmo a idades, apesar da maior
probabilidade de sobrevivéncia dos mais novos. Nao ¢ um inimigo
que seja derrotado com armamento militar, mas sim pela investi-
gacdo da ciéncia, pelo trabalho drduo dos profissionais de saude e
pelas atitudes civicas de cada um de nds, porque sdo pequenos gran-
des gestos que nos podem salvar a vida.

Esta nova percepgao da forga de uma comunidade, através do
cuidado com o Outro (nomeadamente com os mais velhos) e das
multiplas e inesqueciveis ac¢oes de cooperagao e solidariedade por
parte da chamada sociedade civil, em Portugal e noutros paises
onde milhdes e milhoes de pessoas uniram as maos sem se tocar,
dd-nos hoje esperanga na redescoberta dos valores essenciais ¢ do
melhor que hd em nés, fazendo recordar o idealismo da dialéctica
de mudanga e do «espirito do povo» que o fildsofo alemao Hegel
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reflectiu na Fenomenologia do Espirito e noutras obras do inicio do
século x1x, assim como nos relembra o valor da cidadania da pdlis
e da verdade (e ndo a projec¢do ou a sombra da realidade) que
Platdo descreveu na célebre «Alegoria da Caverna» de A Repuiblica,
no século 1v antes de Cristo.

Na transicao para a terceira década do século xxi1, perante o
avanco da epidemia das fake news ou de informacao falsa, ndo nos
devemos deixar acorrentar na escuridao pela projecgao de imagens
que julgamos reais, temendo a cegueira, se decidirmos enfrentar a
luz do mundo real. Este é o tempo para ter a mente aberta para sair
da caverna; isto €, para investigar, saber mais, inovar e promover a
«ideia do bem», sendo mais exigentes connosco préprios € com os
que nos rodeiam, em busca da verdade e da razao sobre as quais
tantos fildsofos reflectiram ao longo dos séculos, em todas as geo-
grafias e culturas. Empiricamente, sabemos que sé encontramos
solugdes e inovamos perante uma necessidade. E a questdo, quase
sempre, ¢ a de saber se essa inovagao € incremental, gradual, refor-
mista, ou se ¢ disruptiva e causadora de profundas transformacdes.
Serd o momento para redesenhar modelos que temos como certos
e pensar e agir de forma diferente?

Num momento duro e dificil, mas igualmente desafiante e
fascinante para Portugal, ndo precisariamos de uma nova crise para
descobrirmos o que ¢ realmente importante na nossa vida enquanto
nobre povo de uma Nagdo valente, una e europeia, nascida em 1143.
O pais de Eduardo Lourengo, Fernando Pessoa, Eugénio de Andrade
ou Amilia Rodrigues jd enfrentou tanta crise, peste, invasao, perda
de soberania, bancarrota, inveja, pobreza, risco da aventura, desco-
berta de gldria va e sabe — pelo som das ondas do mar ou dos gemi-
dos de uma guitarra— o que é choro, bravura, luto, alegria, resiliéncia
e coragem. Este ¢, pois, um tempo de Esperanca e de Reinvengao.

POR UM PAfs BEM MELHOR - Luis Ferreira Lopes 13

15/06/2020 10:17:04 ‘ ‘



‘ ‘ Miolo_Esperanca e Reeinvencéo.indd 14

A ideia do livro e a doagao da receita ao Banco
Alimentar

Porqué, entao, escrever um livro a vrias maos acerca de quase
tudo o que estd a acontecer as nossas vidas, as familias, as empresas,
ao mundo? Porqué arriscar a antecipagao de tendéncias e mudan-
¢as em pleno temporal e partilhar ideias quando o exercicio pros-
pectivo ¢, regra geral, desaconselhado perante o denso nevoeiro da
incerteza e perante um abalo sismico desta magnitude?

Porque ¢ tempo de Esperanga, ou seja, de pensamento estra-
tégico e visdo sistémica. Porque € tempo de contribuir civicamente
para solugdes concretas, sem qualquer agenda ideoldgica ou poli-
tica, com a experiéncia e o optimismo realista de empresarios, ges-
tores ¢ académicos de pensamento independente que aceitaram
este desafio que lancei enquanto cidaddo e autor ou co-autor de
outros livros.

Porque ¢ tempo de Reinven¢do de modelos de negdcio,
da organizacio do trabalho, da lideranca e gestao das pessoas, das
sociedades ou das nag¢ées ou de cada um de nds. Porque ¢ tempo
de agir civica e colectivamente. Seria decerto mais facil para todos
os autores desta obra continuarem focados e submersos em traba-
lho nas suas organiza¢des, apds semanas que parecem meses, mas
aceitaram investir tempo e energia a partilhar ideias num livro que
procura ser uma reflexdo sobre como enfrentar o cendrio muito
nublado que temos pela frente e um testemunho de esperanca em
dias melhores.

Porque este € o tempo de reflectirmos sobre o contributo
acrescido e o papel decisivo das tecnologias e telecomunicagdes;
da agricultura e da inddstria transformadora; do comércio, servi-
¢os e turismo; da energia, dgua, transportes ¢ ambiente; do finan-
ciamento e sustentabilidade das empresas, da economia real e dos
Estados; das liderancas e formas de gestdo dos recursos; da compe-
titividade e da internacionaliza¢do das empresas; da reputagio das
marcas e de organizagdes ou paises. E destes e doutros temas que
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tratamos nas paginas seguintes, sabendo que temos todos ainda
muito caminho pela frente nos proximos anos para reerguer a eco-
nomia, tentar reduzir desigualdades sociais e contribuir para
melhores politicas publicas e privadas, num pais pelo qual vale a
pena lutar.

Este livro € o resultado do desafio que lancei a mulheres e
homens que tém conhecimento pratico da gestdo de universida-
des,empresas e pessoas; tém mundo e pensamento estratégico (que
vai além da chamada espuma dos dias); sdo reconhecidos pelos seus
pares pela competéncia; tém liberdade de pensamento e, apesar de
influenciarem os decisores de politicas publicas nos sectores onde
exercem actividade profissional, nao representam confederagoes ou
associagoOes patronais — entidades cujas posi¢oes sio conhecidas,
com todo o mérito, nas negociagdes de apoios do Estado e na defesa
dos interesses dos seus sectores econémicos.

Porque ¢ tempo de ser ainda mais soliddrio, a proposta de doar
a totalidade da receita de direitos de autor a uma instituigao social
que apoie as pessoas que perderam rendimentos e precisam de
comida para sobreviver acolheu a adesdo de todos os co-autores e
foi seleccionado o Banco Alimentar contra a Fome, entidade que
se entendeu ser a que mais rdpida e eficazmente chegard a mais por-
tugueses, pela sua rede de Ambito nacional e pelas provas dadas de
solidariedade e seriedade — sem prejuizo de todos nds conhecer-
mos vdrias institui¢Oes sociais e projectos soliddrios que fazem um
trabalho extraordindrio em varias cidades ou regides.

Salvar vidas, sem matar a economia

O surto da covid-19 em Portugal, na Europa e no mundo veio
salientar a importancia da interdependéncia econdmica e social,
o primado da interdisciplinaridade do conhecimento e o papel cru-
cial de diversas profissoes no ecossistema social. O médico desem-
penha uma fungdo critica, mas, sem enfermeiros, auxiliares, técnicos
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de diagnostico, profissionais dos servicos de higiene e limpeza ou
do apoio administrativo, obviamente ¢ mais dificil alcangar bons
resultados em equipa. No caso da satde, quem j4 tinha passado por
experiéncias dificeis e inesperadas sabia que assim é, mas a reali-
dade que nos chegou pelos televisores ou telemdveis, nos altimos
meses, ¢ de tal forma brutal que nao deixa margem para duvidas
quanto a valorizacio do trabalho dos profissionais de saude,a quem
estamos tao gratos.

De igual modo, logo nos primeiros dias do estado de emer-
géncia, em Portugal e noutros Estados europeus, percebeu-se a
importancia dos agricultores na produ¢ao de bens alimentares,
em situacao de emergéncia e encerramento de fronteiras, merca-
dos e lojas; do retalho/distribuigao no abastecimento alimentar e
de bens essenciais; das telecomunicagoes, tecnologias de informa-
¢ao e dos media para o contacto em confinamento com o exterior
e para o teletrabalho; da energia, da dgua e dos servigos de limpeza
municipal para garantir condi¢Ges bdsicas de funcionamento da
sociedade; da industria e dos servigos que continuaram a laborar,
quando o objectivo primordial das entidades publicas em Portugal
e varios pafses europeus era o de salvar as pessoas, mas sem matar
a economia. Os lideres empresariais e gestores de topo de alguns
desses sectores dao-nos um testemunho valioso, neste livro, sobre
o combate que temos de continuar a travar e sobre as tendéncias
que serd possivel vislumbrar na fase seguinte, de preferéncia sem
novas vagas da pandemia.

No final de Maio, a data do fecho de edi¢io desta obra,
os numeros de pessoas infectadas e de mortes, em Portugal e no
mundo, s3o impressionantes e ¢ possivel antever o elevado custo
econdmico, financeiro e social decorrente das medidas publicas de
prevengao do contagio e da quase paragem do comércio interna-
cional e os seus efeitos no transporte aéreo, no turismo, no desem-
prego em todos os sectores ou nos primeiros esbogos orgamentais
do rombo nas contas puablicas dos Estados. Meses depois ou a
medida que o tempo passa, é facil criticar ou opinar sobre o que
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