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Reglement van de Fnac Terugname-actie van cd’s, dvd’s, boeken en
games lopende van 28/03/2012 tot en met 30/04/2013

1. Principe.
Fnac Belgium organiseert een terugname-actie van cd’s, dvd’s, boeken en games. In ruil voor
een binnengebracht product (of box) krijgt de consument één aankoopbon. Elke aankoopbon
geeft recht op een korting bij de aankoop van een boek, dvd, cd, videogame of speelgoed bij
Fnac. De grootte van de korting varieert en is afhankelijk van de waarde van het aangekochte
product waarvoor de bon gebruikt wordt:
€ 2 korting > Als het aangekochte product een waarde heeft tussen de € 9 en € 14,99
€ 3 korting > Als het aangekochte product een waarde heeft tussen de € 15 en € 19,99
€ 4 korting > Als het aangekochte product een waarde heeft tussen de € 20 en € 24,99
€ 5 korting > Als het aangekochte product een waarde heeft tussen de € 25 en € 29,99
€ 6 korting > Als het aangekochte product een waarde heeft tussen de € 30 en € 39.99
€ 8 korting > Als het aangekochte product een waarde heeft tussen de € 40 en € 59.99
€10 korting > Als het aangekochte product een waarde heeft van minstens € 60.

2. Voorwaarden van terugname.
De terugname-actie loopt van 28 maart tot en met 30 april 2013. Het binnenbrengen van de
cd’s, dvd’s, boeken en videogames vindt plaats in de 9 Fnac- winkels van Belgié. Het inruilen
van producten gebeurt aan het onthaal van de winkel. De binnengebrachte producten moeten
in een goede staat en compleet zijn (disc, doosje, in-lay en booklet), in originele en
onbeschadigde verpakking.
Producten die niet worden teruggenomen zijn:
- Producten met publicitaire doeleinden ( bijvoorbeeld met namen en logo’s van uitgevers van
tijdschriften of kranten).
- cd’s, dvd’s, boeken en videogames met promotionele doeleinden die niet mogen verkocht
worden.
- Verboden producten of producten die niet voldoen aan de ethiek van Fnac.
- Pornografische dvd’s, blanco cd/dvd’s en persoonlijke cd/ dvd’s.
- Dvd’s die bestemd zijn voor verhuur.
De directie, het kader- en verkoopspersoneel van de afdeling Editoriale producten van Fnac
behouden zich het recht voor om producten te weigeren die niet beantwoorden aan
bovenvermelde criteria en om het aantal terugnames te beperken in geval van misbruik.

3. Voorwaarden voor het gebruik van de aankoopbon.
De aankoopbon mag gebruikt worden voor de aankoop van 1 product = boek, game
speelgoed, cd, dvd (met inbegrip van alle boxen) met een minimale waarde van 9 €. Voor
producten van Fnac die op eender welke manier in promotie staan (bv. producten die vermeld
staan met een verminderde prijs, solden of gekoppelde aanbiedingen zoals 3+1, 2+1, vijf voor
20 €, ...) is deze aankoopbon niet geldig. De aankoopbon is niet cumuleerbaar met andere
directe ledenkortingen en de voordelen toegekend aan het Fnac-personeel. De terugname-
actie is niet van toepassing op aankopen via www.fnac.be. De aankoopbonnen worden niet
gewisseld voor het bedrag in valuta. De aankoopbonnen zijn geldig tot 31/08/2013.

Reglement opgesteld door Fnac Belgium, Afdeling Communicatie & Marketing,
Jules Bordetlaan 142, 1140 Brussel.
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